












 
 
 

 
ご氏名 

 

 
ご住所 

 

 
お電話 

 

       

【お伺い予定日時】 

 
〇を付けて下さい。 

 
① 上記日時でＯＫ 
② 都合が悪いため、担当者よりお電話での日時変更
を希望 
 
希望日時：  月  日 （   ）   時 

 
③ 今のところ点検の必要なし 
 

月  日 （  ）   ：   頃 
     
 
 

 
 

 
 
 

 

【ご連絡欄】 
 

【お客様のご都合をお聞かせください】 

 

滋賀県
長浜市

高月町
西阿閉

1414 

 

トクエホ
ーム （有）西

川技建
工業 

                    行 

 

       
お住ま

いの無
料点検

サービ
スのご

案内 

お住ま
い心地

はいか
がでし

ょうか
。 

【   点検
】の時

期とな
りまし

た。 

下記の
日程で

お伺い
したい

のです
が、ご

都合は
いかが

でしょ
うか。

点検は
無料で

すので
、ぜひ

この機
会にお

住まい
の検査

をお勧
めいた

します
。 

 

 

 

 
 

 

月  日 （  ）   ：   頃 

     

 
   

 

 
 

 

準備の
都合上

、    月   日（
  ）ま

でに、
 

返信用
はがき

、FAX、お電話
、Ｗebにてお知

らせ下
さい。

 

ご連絡
のない

場合は
お伺い

いたし
ません

のでご
了承下

さい。
 

                      

 

 
 

 

Ｗebからのお
申込み

につい
て 

 

自動返
信メー

ルが届
きます

。お問い
合わせ

内容の
確認後

、2

～3 営業日以
内にご

連絡さ
せてい

ただき
ます。

返信な
き場

合は、
お手数

ですが
お電話

にてお
問合せ

下さい
ますよ

うお

願い申
し上げ

ます。
 

 

 

 
 

 
滋賀県

長浜市
高月町

西阿閉
1414 

TEL：0749-85-6611 0120-018-406 

FAX 0749-85-2361  

 

保証№ ０００００００

お 客 様 名 ：

ご 住 所 ：

工 事 場 所 ： 滋賀県

工 事 名 ： 0 様邸リフォーム工事

工 事 ご 契 約 日 ：

弊 社 担 当 者 ： 営業担当 工事担当

工 事 引 渡 日 ：

引 渡 工 事 箇 所 ： リフォーム部分のみ

発 行 日 ：

滋賀県長浜市高月町西阿閉１４１４

トクエホーム　有限会社　西川技建工業

　代表取締役　　日野　文麿呂

上記物件に関し、裏面リフォーム保証約款の通り保証します。

※この保証書は保証約款に表示した期間、条件のもとに修補をお約束するものです。
したがってこの保証書によりお客様の法律上の権利を制限するものではありません。
保証期間経過後の補修などについてご不明な場合は当社にお問合わせ下さい。

※当社が行った工事の瑕疵や欠陥に起因して、お客様の身体、生命に対する害や財
物を破損した場合についての法律上の賠償責任については別途となりますので、
万が一事故が発生したときはすみやかに当社にお問合わせ下さい。

リ フ ォ ー ム 保 証 書
第1条　（保証の対象）

　  　　　発注者に引き渡したリフォーム工事箇所に対し施工上の瑕疵あるときは、請負者（以下当社という）は本

  　　 約款に基づいて修補を行います。

第２条　（保証の期間）

        保証期間は引渡の日から2年間とします。

     ただし、契約書に添付のある工事請負契約約款に2年を超える定めのある項目は工事契約約款の期間を適用

     します。

第３条　（保証の適用）

        発注者は施工上の瑕疵を知ったときには、遅滞なく当社に通知してください。保証期間内に通知されたも

     のに対し当社が認めた場合に限って修補の責を負います。

第４条　（修補の内容）

        当社の行う修補とは、工事箇所の引渡時の設計、仕様、材質などに従って正常な状態に回復するための修

     補、取替え等の工事を言います。ただし、修補が著しく困難な場合は、損害の程度に比べて修補に過分な費

     用がかかる場合は、当社の判断により、相当な金銭支払いによってこれに代えることが出来ます。

第５条　（保証の対象外）

        当社は次の項目に対しては、修の責を負いません。

        1．建築設備の機器・室内装飾・家具などの瑕疵については、引渡のとき修補または取替えを求めなかった場合。

            ただし隠れた瑕疵については1年間の修補の責を負います。

        2．仕上げ等の傷等については、引渡の時に申し出のなかったもの。

        3．引渡後、当社以外の者が行った増改築工事、補修工事によるもの。

        4．当社以外が施工した既存建築物に起因するもの。

        5．発注者の著しく不適切な維持管理、又は通常予測される使用状態と著しく異なる使用によるもの。

        6．建物の性質による結露、また瑕疵によらない建物の自然な消耗、磨耗、錆び、カビ、変質、変色、褐色、汚れその他

            類似の現象。

        7．契約当時実用化されていた技術では予防することが不可能なもの。

        8．発注者の指示に対し当社が不適当であることを指摘したにもかかわらず、お客様が採用された設計、施工方法、材料

            が原因によるもの。

        9．建物を長時間使用しなかったことに起因するもの。

        10．材料などの性質上生じるもの(例：タイル等の目地の微小なひび割れ、木材の乾燥による収縮に起因する現象、施錠

        に支障のない建具のそり等）、消耗品（例：電球、電池等）。

        11．火災、地震、水害、落雷その他天災事変、公害、近隣の工事等に起因するもの。

第６条　（特記事項）

        設備器具本体その他メーカーの保証がある場合は、各メーカーの保証期間・保証規定を適用し本保証の対

     象外とします。

リ フ ォ ー ム 保












